LEREN & WERKEN

Medewerker kwaliteit en beleid

Tijdelijk met intentie tot vast | 32 - 36 uur per week

ledereen doet mee

leder mens is uniek en dat maakt de wereld mooi. Wat werkt voor de één, hoeft niet te werken voor de
ander. Wat werkt voor jou, hangt af van jouw situatie. Ontwikkeling is onze drijfveer en we geloven in
het benutten van talenten. Vanuit die overtuiging ondersteunen wij mensen, die ons nodig hebben, van
alle leeftijden en achtergronden bij het ontdekken van hun kwaliteiten en het vinden van een passende
plek. Zo bouwen we samen aan een toekomst waarin iedereen meedoet.

Word jij enthousiast van onze missie? Dan past Menso bij jou!

Dit is jouw rol

Als medewerker kwaliteit en beleid waarborg en verbeter je de kwaliteit bij Menso. Je coérdineert en
evalueert werkprocessen, adviseert over verbeteringen en implementeert deze. Je bewaakt en toetst
de kwaliteit, rechtmatigheid en naleving van AVG-richtlijnen en zorgt voor samenhang in processen en
richtlijnen. Ook verbeter je onze dienstverlening preventief, verzorg je opleidingen en trainingen voor
collega’s en speel jij een sleutelrol in het inwerken van nieuwe medewerkers.

Je bent communicatief vaardig en geeft advies en constructieve feedback aan collega's. Je maakt
informatie helder en begrijpelijk en ontwerpt effectieve leerervaringen. Als sparringpartner en vraagbaak
voor het MT en collega’s ben je betrokken bij overleggen, werkgroepen en projecten. Het dynamische
karakter van de functie vraagt om flexibiliteit en het vermogen snel te kunnen schakelen.

Je wordt vroegtijdig betrokken bij beleidsvorming en vertaalt beleid naar uitvoering. Je onderhoudt goed
contact met beleidsmedewerkers van de gemeente en volgt ontwikkelingen in de arbeidsmarktregio
Drenthe. Je blijft op de hoogte van veranderende wet- en regelgeving, leest en interpreteert wetteksten
en lost wetstechnische vraagstukken op.

Natuurlijk doe je dit niet alleen. Samen met je directe collega’s van team kwaliteit en beleid werk je nauw
samen met collega’s vanuit de uitvoering en de bedrijfsvoering. Het is daarom belangrijk dat je goed in
contact staat met collega’s, benaderbaar bent en gericht bent op verbinding.

Om dit goed te kunnen doen vragen we van jou:

e een proactieve houding gericht op samenwerking en verbinding;

e juridische deskundigheid en ervaring;

e kennis van de Participatiewet en bij voorkeur de leerplichtwet, Wet Inburgering 2021 en/of
Bijstand voor zelfstandigen (Bbz);

doortastendheid, communicatieve vaardigheden en een open houding;

een overstijgende blik en didactische vaardigheden,;

affiniteit met en inzicht in regionale en lokale beleidsontwikkelingen;

een afgeronde HBO-opleiding, bij voorkeur Sociaal Juridische Dienstverlening.
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Dit zijn wij
Menso is een dynamische organisatie en altijd in ontwikkeling. Bij ons tref je een fijne werkomgeving
met moderne ruimtes, leuke collega’s en volop trainings- en ontwikkelmogelijkheden.

We streven naar een samenleving waarin iedereen meedoet! Hier zetten we ons samen dagelijks voor
in. Ontwikkel jij met ons mee?

Het salaris voor deze functie bedraagt, afhankelijk van opleiding en ervaring, maximaal € 5.247,- bruto
per maand bij een 36-urige werkweek. Spreekt Menso jou aan en vind jij dat deze baan bij je past? Dan
ontvangen we graag jouw motivatie en cv! Stuur deze uiterlijk 12 september naar manager Gert-Jan
van Silfhout via solliciteren@menso-emmen.nl.

Heb je eerst nog vragen of wil je meer informatie? Bel dan met Nelleke Donker, medewerker kwaliteit
en beleid bij Menso, telefoonnummer: 06-11794926. Deze functie staat open voor zowel interne als
externe kandidaten.
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